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Diretor: Prof. Me. Decio Moreira

Presidente da CPA: Profa. Me. Maria da Graga Marcatto

1 INTRODUCAO

O CPS é uma autarquia estadual de regime especial, com personalidade juridica e patrimonio préprio,
com sede e foro na cidade de S3o Paulo. Estd vinculado a Secretaria de Desenvolvimento do Estado de Sao
Paulo, 6rgdo do governo estadual que tem por objetivo intensificar o desenvolvimento sustentavel do Estado,
estimular as vantagens competitivas das empresas e dos empreendedores paulistas, incorporar tecnologia
aos produtos da regiao e fortalecer as condi¢des para atracao de investimentos no Estado. Com esse objetivo
a historia da FATEC Sao Paulo teve inicio no dia 15 de janeiro de 1968, quando o entdo Governador do Estado
de Sao Paulo, Dr. Roberto Costa de Abreu Sodré, constituiu um grupo de trabalho para estudar a viabilidade
de implantacdo gradativa de uma rede de cursos técnicos de nivel superior, que a partir de 1974 passaram a
denominarem-se cursos superiores de tecnologia, com duracdo de dois a trés anos, a semelhanca dos
Colleges of Advanced Technology da Inglaterra, dos Estados Unidos, da Franca e do Japao.

Os egressos desses cursos, com formacao direcionada e rapida, com possibilidade de atuacdo imediata
e qualificados em suas especialidades, seriam absorvidos pelo mercado de trabalho e dessa forma,
influenciariam na minimizacdo do grande déficit habitacional que se apresentava e, ainda atenderiam a
demanda da industria, principalmente, na época, a automobilistica.

A aula inaugural foi proferida em fevereiro de 1970 pelo Governador do Estado de Sdo Paulo.

Os cursos superiores de tecnologia foram inicialmente oferecidos pelo Centro Estadual de Educagdo
Tecnoldgica de S3o Paulo, entidade autdrquica criada pelo Decreto Lei de 06 de outubro de 1969.

Em 20 de abril de 1970, o Conselho Estadual de Educagdo aprovou a instalacdo e o funcionamento do
Centro Estadual de Educagdo Tecnoldgica de Sao Paulo com os cursos: Construcdo Civil, nas modalidades
Movimento de Terra e Pavimentagdo, Obras Hidraulicas e Edificios e Mecéanica, nas modalidades Desenhista
Projetista e Oficinas. Em 31 de janeiro de 1980, a denominag¢do da modalidade "Oficinas" foi alterada para
"Processos de Producao"; em 16 de junho de 1986, a modalidade "Desenhista Projetista" foi alterada para
"Projetos".

Em 1973, o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica passou a denominar-se Centro Estadual de
Educacdo Tecnoldgica Paula Souza.

Em 10 de abril de 1973, foi criada, pelo Governo de Sdo Paulo a Faculdade de Tecnologia de S3o Paulo
(Fatec-SP) mediante Decreto n® 1418/73.

Em 02 de junho de 1974, foi aprovado o funcionamento do Curso de Processamento de Dados, o qual
foi autorizado em 21 de agosto do mesmo ano. A partir do primeiro semestre letivo de 2008 o Curso Superior
de Tecnologia em Processamento de Dados foi reestruturado, passando a denominar-se Curso Superior de
Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas.

Em 30 de janeiro de 1976, foi criada a Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho"
(UNESP), sendo o Centro Estadual de Educag¢do Tecnoldgica Paula Souza transformado em autarquia de
regime especial, associada e vinculada a Universidade.
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Em 23 de agosto de 1977, foi aprovada a implantacao do Curso Superior de Tecnologia em Soldagem.
Essa denominacdo foi alterada em 07 de maio de 1985 para Curso Superior de Tecnologia Mecanica,
modalidade Soldagem.

Em 28 de novembro de 1986 foi aprovado o Curso Superior de Tecnologia Mecanica - modalidade
Mecanica de Precisdo com inicio da oferta em agosto de 1987.

Em 03 de setembro de 1991, foi criado o Curso Superior de Tecnologia em Materiais, Processos e
Componentes Eletrénicos com inicio em 1992. A partir do 12 semestre de 2016 passou a denominar-se
Microeletronica. Em 30 de setembro de 1991, o Curso Superior de Tecnologia em Automacao de Escritérios
e Secretariado foi criado e a oferta teve inicio em 1992.

No ano de 2008, iniciaram-se as aulas no curso Superior de Tecnologia em Materiais, enfatizando os
materiais ceramicos, poliméricos e metdlicos.

Aproveitando a tendéncia local inovou com a oferta do curso Superior de Turismo e Hospitalidade que
iniciou suas aulas em 2009. Em 2011, adequando-se ao Catalogo Nacional dos Cursos de Tecnologia, iniciou
a oferta do curso com a denominac¢do de Gestdo de Turismo.

Em 2013 a instituicdo passa a oferecer seus cursos de tecnologia na area eletroeletrénica, com o curso
de Eletrénica Industrial.

Em setembro de 2013, foi publicada a Portaria de Credenciamento do CPS / FATEC-SP para a oferta de
ensino superior na modalidade a distancia. O oferecimento de curso a distancia teve inicio no segundo
semestre de 2014, com o Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Empresarial. Atualmente sao oferecidas
para este curso 1.120 vagas por semestre, em 20 polos. O curso de Gestdo Publica foi oferecido a partir do
primeiro semestre de 2018 e disponibilizou 2.500 vagas por semestre, em 88 polos.

Inovando mais uma vez, frente as necessidades crescentes do pais no setor de energia elétrica, inicia
no 22 semestre de 2014 o curso de Tecnologia em InstalacGes Elétricas.

A CPA da FATEC-SP foi constituida pela PORTARIA FATEC-SP, de 07/06/16, com fundamento no
disposto no artigo 11, inciso XVII, do Regimento Unificado das FATECs, aprovado pela Deliberacdo CEETEPS
n2 07, de 15 de dezembro de 2006. A Deliberagdo CEETEPS 31, de 27/09/16, aprovou o novo Regimento das
FATECs e a CPA estd prevista no Capitulo VII. Sua composicdo foi alterada pela Portaria FATEC-SP de
21/08/2017 e esta atualmente constituida conforme o quadro abaixo.

Segmento de representacao Membros
Maria da Graca Marcatto (Presidente)
Docente Maria Claudia de Mattos Fabiani Pereira

Elisa Akiko Nakano Takahashi
Célia Rabelo Custédio
Técnico-administrativo Marcia Fiorito Napolitano
Marcos Rodrigues de Carvalho
Anderson dos Santos Silva

Discente Blanca Manoeli de Lima Menezes
Luiza Julia Aureliano da Silva
Comunidade externa Norma Sueli Cardoso Pereira
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Durante o planejamento da autoavaliacdo de 2018, foram realizadas trés reuniées de planejamento,
onde foram discutidas as questdes que seriam feitas aos participantes. Ficou decidido que seriam utilizadas
as mesmas questdes do ano anterior para posterior andlise comparativa. No questiondrio interno dos
docentes e discentes foi incluida uma questdo sobre o ICenter-Fatec SP. Decidiu-se como nos anos anteriores,
fazer essa autoavaliagdo durante o periodo de lancamento de conceitos para os docentes e de verificagdo de
conceitos/rematricula dos discentes. Os questionarios destinados aos técnico-administrativos e auxiliares de
docente foram encaminhados via e-mail no més de agosto.

Neste relatdrio sdo analisados os resultados de 2018 produzidos pelos questionarios do Sistema de
Avaliacdo Institucional (WebSAl) do CPS e pelos questionarios internos elaborados pela CPA. Estd estruturado
pelos seguintes tdpicos:

* Introdugdo: contempla os dados da Instituicdao, composicao da CPA, como se deu o processo de
planejamento da autoavaliacao e sua estruturagao.

* Metodologia: contempla o processo de sensibilizagdo dos envolvidos na pesquisa (docentes, discentes,
auxiliares de docente e técnico-administrativos).

¢ Desenvolvimento: contempla os resultados das questdes selecionadas separadas pelos seguinte eixos:
Eixo 1 — Planejamento e Avaliacdo Institucional (envolve a dimensdo 8: Planejamento e Avalia¢do); Eixo 2
- Desenvolvimento Institucional (envolve as dimensGes 1: Missdo e Plano de Desenvolvimento
Institucional e Dimensado 3: Responsabilidade Social da Instituicdo); Eixo 3 - Politicas Académicas (envolve
as dimensdes 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Dimensdo 4: Comunica¢do com a
Sociedade e Dimensdo 9: Politica de Atendimento aos Discentes); Eixo 4: Politicas de Gestdo (envolve as
dimensdes 5: Politicas de Pessoal, Dimensdo 6: Organizacdo e Gestdo da Instituicio e Dimensdo 10:
Sustentabilidade Financeira) e Eixo 5: Infraestrutura Fisica (envolve a Dimensao 7: Infraestrutura Fisica).

¢ Analise dos dados: comtempla as forgas e fragilidades dos eixos apresentados e contempla os avancos e
desafios a serem enfrentados pela FATEC-SP.

* Agbes com base na andlise: contempla as agdes com base na analise dos resultados e agGes corretivas de
curto, médio e longo prazo.

* Anexos: copias dos questiondrios internos.

2 METODOLOGIA

A CPA sensibiliza os segmentos por meio de cartazes e envio de e-mails. E importante, também, a
colaboracdo dos docentes na conscientizacdo da importancia da participacdo dos discentes no processo de
avaliacdo institucional.

No WebSAl 2018 os segmentos da comunidade que participaram da autoavaliacdo foram separados
nos seguintes grupos: alunos, coordenadores de curso, docentes, equipe da direcdo e funcionarios/auxiliares
de docente. Nos questiondrios internos CPA, os respondentes foram separados em docentes, alunos,
funcionarios e auxiliares de docente.

Os instrumentos utilizados sdo os questionarios do Sistema de Avalia¢do Institucional (WebSAl) e os
guestionarios internos elaborados pela CPA.

Os questiondrios internos elaborados pela CPA sdo questionarios estruturados, com perguntas de
respostas Unicas, indo de excelente, muito bom, regular, insuficiente, ndo se aplica e ndo sei responder. Para
a categoria docente foram formuladas 76 questdes, aos discentes 38 questdes, aos técnico-administrativos
14 questOes e aos auxiliares de docente 26 questdes. As questdes formuladas contemplaram todos os eixos
solicitados. Copias destes questionarios serdo anexadas no final do relatério.
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Os questionarios internos elaborados pela CPA contemplam questes mais especificas sobre a FATEC-
SP que a comissao considerou importante para serem avaliadas e que ndo eram contempladas no WebSAl.

No WebSAIl os indicadores do desempenho das unidades sdo classificados em trés categorias:
indicadores de insumo, de processo e de resultados. Os indicadores de insumo oferecem uma analise da
infraestrutura basica da unidade. Os indicadores de processo revelam como a unidade se organiza para
cumprir sua missao e seus objetivos. Os indicadores de resultados referem-se aos resultados atingidos pela
unidade. As categorias de indicadores sdo integradas por diferentes dimensdes que por sua vez s3o
organizadas por area.

No WebSAl aplicado no 22 semestre de 2018 o indice de participacdo foi de 44%. Ja para os
guestionarios internos, tivemos neste mesmo ano, 1.225 respondentes.

Os questionarios do WebSAI foram respondidos online e seus dados coletados eletronicamente no
sistema desenvolvido pelo CPS. Os questionarios internos foram respondidos com o auxilio da ferramenta
Formuldrios Google e seus dados coletados online a partir da mesma ferramenta. Docentes e discentes foram
convidados a participar a partir do Sistema de Notas/Alunos da unidade. Funcionarios e auxiliares de docente
recebem o convite via e-mail.

A analise de dados foi quantitativa, considerando estatisticamente o nimero de respostas obtidas em
cada questdo. As questdes com maior porcentagem de respostas Excelente e Muito bom foram consideradas
como pontos positivos e as questdes com maior porcentagem de respostas Regular, Insuficiente e Ndo sei
responder como ponto negativo. Para cada questao foi calculada a frequéncia das respostas.

O conjunto de questdes dos questionarios (WebSAl e internos) selecionados nesta andlise procurou
contemplar os cincos eixos e as dez dimensdes conforme determina o INEP. Neste relatério serdo
apresentados os dados coletados em 2018.

O relatério serd enviado para a Diretoria e divulgado no site institucional. Uma versdo digital serd
adicionada, também, no portal E-MEC.

3 DESENVOLVIMENTO

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagéo Institucional

Para facilitar a organizagdo e planejamento conjuntos, em 2014, ocorreu a regionaliza¢gdo das FATECs.
A FATEC-SP foi alocada na Regido 5 junto com as faculdades Barueri, Carapicuiba, Franco da Rocha, Osasco,
Santana do Parnaiba e Sebrae.

As avaliagdes realizadas pela Area de Avaliagdo Institucional (CPS), responsavel pelo WebSAl e as
avalia¢Oes externas realizadas pelo Conselho Estadual de Educac¢do (CEE-SP) representam ferramentas que
contribuem para a melhoria da qualidade dos cursos oferecidos. A partir de 2017, a CPA da FATEC-SP passou
a realizar, também, uma avalia¢do interna complementar.

Em 2018 diversos cursos receberam a visita do Conselho Estadual de Educagdo. O curso de Automacao
de Escritdrios e Secretariado foi renovado por cinco anos, conforme publicagdo no DOE 15/03/2018, o curso
de Gestdo de Turismo foi renovado por dois anos, conforme publicagdo no DOE de 12/07/2018, o curso de
Mecénica de Precisdo foi renovado por trés anos, conforme publicacdo no DOE de 16/10/2018 e o curso de
Eletronica foi renovado por mais cinco anos conforme publicacdo no DOE 07/02/2019.
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Quanto a transferéncia de conhecimento da FATEC para a comunidade externa, 22% dos docentes
responderam que é excelente, 37,1% que é muito boa, 27% a consideram regular e 8,8% a consideram

insuficiente.
Avaliacao Docentes %

Excelente 35 22,0%
Muito Bom 59 37,1%
Regular 43 27,0%
Insuficiente 14 8,8%
Nao se aplica 1 0,6%
Nao sei responder 7 4,4%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre a transferéncia de conhecimento da Fatec para a comunidade externa

Nio seiresponder _ Ndo se aplica
24% 0,6%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto a correspondéncia entre o curso e a formagdo para o exercicio profissional, 47,8% dos
docentes responderam que é excelente, 45,9% que é muito boa e 5% a consideram regular.

Avaliacao Docentes %
Excelente 76 47,8%
Muito Bom 73 45,9%
Regular 8 5,0%
Insuficiente 1 0,6%
N3o se aplica 0 0%
N3o sei responder 1 0,6%
Total Geral 159
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Percepgao dos docentes sobre a correspondéncia entre o curso e a formagdo para o exercicio profissional

Néoseir

0,6% 0,6%

Regular
5,0%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Os docentes foram questionados quanto ao estdgio supervisionado como espa¢o de formagdo
profissional: 29,6% o consideram excelente, 32,7% muito bom, 15,7% o avaliam como regular e 22% como

insuficiente ou ndo souberam responder.

Avaliagao Docentes %
Excelente 47 29,6%
Muito Bom 52 32,7%
Regular 25 15,7%
Insuficiente 10 6,3%
N3o se aplica 12 7,5%
N3o sei responder 13 8,2%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre o estagio supervisionado como espago de formagao profissional

Insuficiente
6,3%

Néo sei responder
8,2%

Regular
15,7%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018
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Com relagdo ainteracdo entre os docentes e os discentes, 47,8% dos docentes a consideram excelente,
47,2% a avaliam como muito boa e 4,4% a consideram regular.

Avaliacao Docentes %
Excelente 76 47,8%
Muito Bom 75 47,2%
Regular 7 4,4%
Insuficiente 1 0,6%
Nao se aplica 0 0%
N3ao sei responder 0 0%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre a interagao entre os docentes e os discentes

Insuficiente
0,6%

Regula

4,4%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

Para os discentes foi perguntado se possuiam conhecimentos bdsicos para acompanhar as disciplinas:
57,6% consideraram sua base excelente ou muito boa e 35,6% a avalia regular.

Avaliagao Discentes %
Excelente 155 15,4%
Muito Bom 426 42,2%
Regular 359 35,6%
Insuficiente 59 5,8%
Nao se aplica 4 0,4%
Nao sei responder 6 0,6%
Total Geral 1009
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Percepgao dos discentes sobre os conhecimentos bdsicos para acompanhar as disciplinas

Néo seiresponder___ - __Néo seaplica
0,6% ~~ il 0,4%

Insuficiente____
5,8%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quando questionados sobre o convivio académico (integracdo, trabalho em equipe, respeito a
diversidade, proatividade), 24,7% dos discentes consideram excelente, 42,8% avaliam como muito bom,

23,9% como regular e 6,1% como insuficiente.

Avaliagao Discentes %
Excelente 249 24,7%
Muito Bom 432 42,8%
Regular 241 23,9%
Insuficiente 62 6,1%
N3o se aplica 16 1,6%
N3o sei responder 9 0,9%
Total Geral 1009

Percepgao dos discentes sobre o convivio académico

N&o seaplica - N&o seiresponder
/

Insuficiente 16% - 0,9%

6,1%

Regular
23,9%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018
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Com relagdo ao seu desempenho como estudante, 10,6% dos discentes o consideram como excelente,
41,8% o avaliam como muito bom, 38,3% como regular e 7,2% o consideram insuficiente.

Avaliacao Discentes %
Excelente 107 10,6%
Muito Bom 422 41,8%
Regular 386 38,3%
Insuficiente 73 7,2%
Nao se aplica 8 0,8%
Nao sei responder 13 1,3%
Total Geral 1009

Percepgao dos discentes sobre seu desempenho como estudante

N&o sei responder __Né&o seaplica
1,3% 0,8%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional (Misséo, Plano de Desenvolvimento Institucional e
Responsabilidade Social da Institui¢do)

Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional da Fatec SP

Missao: Promover a educagdo tecnoldgica dentro de referenciais de exceléncia, formando profissionais
com principios éticos e responsabilidade social, capazes de contribuir ativamente e de forma inovadora

para atender as demandas da sociedade.

* Visdo: Ser referéncia como instituicdo de ensino superior e pesquisa tecnoldgica, caracterizada pela
inovacdo, ética e compromisso com o desenvolvimento sustentavel.

Valores: Formar profissionais éticos e cidaddos, sintonizados com a sociedade em que vivem,
promovendo a inclusao social e uma cultura voltada para a sustentabilidade e para a paz.
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Os docentes foram questionados em relagdo as atividades de pesquisa dos cursos em que lecionam.
Para 23,3% dos docentes sao excelentes, 30,8% as consideram muito boas, 30,8% acham regulares e 10,1%

insuficientes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 37 23,3%
Muito Bom 49 30,8%
Regular 49 30,8%
Insuficiente 16 10,1%
Nao se aplica P 1,3%
Nao sei responder 6 3,8%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes quando questionados as atividades de pesquisa do curso que leciona

Nio se aplica
Nio seiresponder _ 1,3%
3,8%

Fonte: Questionarios Internos CPA

Os docentes foram questionados em relacdo as atividades de extensdo dos cursos em que lecionam.
Para 22,6% dos docentes sao excelentes, 22,6% as consideram muito boas, 29,6% acham regulares e 16,4%
insuficientes. Ndo souberam responder 6,9% dos docentes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 36 22,6%
Muito Bom 36 22,6%
Regular a7 29,6%
Insuficiente 26 16,4%
N3o se aplica 3 1,9%
N3o sei responder 11 6,9%
Total Geral 159
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Percepgao dos docentes quando questionados as atividades de extensao do curso que leciona

Nio se aplica
1,9%

Nio sei
responder
6,9%

Fonte: Questionarios Internos CPA

Os docentes e discentes foram questionados em relacdo ao Programa INOVA Paula Souza e ao
Programa ICenter FATEC-SP. Em rela¢do ao INOVA, 24,5% dos docentes o consideram excelente, 25,2% muito
bom, 28,3% regular, 6,9% insuficiente e 15,1% nado souberam responder. Ja no segmento de discentes 6,4%
o consideram excelente, 20,6% muito bom, 23,3% regular, 12,4% insuficiente e 34,8% ndo souberam
responder.

Avaliacao Docentes % Discentes %
Excelente 39 24,5% 65 6,4%
Muito Bom 40 25,2% 208 20,6%
Regular 45 28,3% 235 23,3%
Insuficiente 11 6,9% 125 12,4%
N3o se aplica 0 0% 25 2,5%
N3o sei responder 24 15,1% 351 34,8%
Total Geral 159 1009
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Percepgao dos entrevistados quando questionados sobre o Programa INOVA Paula Souza

Docentes

Nao seiresponder
15,1%

Discentes

Né&o se aplica
2,5%

Néo sei responder
34,8%

Regular
23,3%

Fonte: Questionarios Internos CPA

Em relacdo ao iCenter FATEC-SP, 26,4% dos docentes o consideram excelente, 28,9% muito bom,
20,8% regular, 6,3% insuficiente e 17,6% ndo souberam responder. J& no segmento discentes, 8,1% o

consideram excelente, 21,5% muito bom, 22% regular, 11,3% insuficiente e 35% ndo souberam responder.

Avaliacao Docentes % Discentes %
Excelente 42 26,4% 82 8,1%
Muito Bom 46 28,9% 217 21,5%
Regular 33 20,8% 222 22,0%
Insuficiente 10 6,3% 115 11,4%
N3o se aplica 0 0% 20 2,0%
N3o sei responder 28 17,6% 353 35,0%
Total Geral 159 1009

Percepgao dos entrevistados sobre o Programa iCenter FATEC-SP
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Docentes

Insuficiente
6,3%

Néo sei responder
17,6%

Regular
20,8%

Discentes

N3o se aplica
2,0%

Ndo seiresponder
35,0%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Os docentes foram questionados sobre o Programa de Iniciacdo Cientifica: 22,6% dos docentes o
consideram excelente, 25,2% o consideram muito bom, 22% regular e 13,2% insuficiente. Ndo souberam
responder 16,4% dos docentes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 36 22,6%
Muito Bom 40 25,2%
Regular 35 22,0%
Insuficiente 21 13,2%
N3o se aplica 1 0,6%
N3o sei responder 26 16,4%
Total Geral 159

Percepg¢do dos docentes quando questionados sobre o Programa de Inicia¢ao Cientifica (PIBIC)

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP

01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Néo se aplica
0,6%

Ndo seiresponder
16,4%

22,0%

Fonte: Questiondrios Internos CPA

Os docentes foram questionados sobre o Programa de Iniciacdo Tecnoldgica e de Inovacdo: 20,8% dos
docentes o consideram excelente, 27,7% o consideram muito bom, 23,3% regular e 10,7% insuficiente. Ndo
souberam responder 17% dos docentes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 33 20,8%
Muito Bom 44 27,7%
Regular 37 23,3%
Insuficiente 17 10,7%
Nao se aplica 1 0,6%
N3o sei responder 27 17,0%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes quando questionados sobre o Programa de Iniciacdao Tecnolégica e de Inovagao
(PIBITI)

Néo se aplica
0,6%

Nio seiresponder
17,0%

Fonte: Questiondrios Internos CPA

Responsabilidade social da IES

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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O Centro Paula Souza mantém 72 Faculdades de Tecnologia em funcionamento em 66 Municipios do
Estado de Sdo Paulo, sendo responsavel pela matricula de 83.367 estudantes.
Em 2018 ingressaram na FATEC-SP 2.105 estudantes para os cursos presenciais. No primeiro semestre

de 2018 graduaram-se 316 e, no segundo, 311, totalizando 627 tecnélogos. O indice de egressos foi de 29,7%.
Este indice é baixo sendo motivo de preocupacdo e deve ser tratado com a maxima urgéncia. E preciso

estudar as causas e viabilizar agdes que melhorem esse indice.

Os docentes foram questionados quanto ao atendimento as pessoas com deficiéncia na unidade: 22%
o consideram excelente, 39% o consideram muito bom e 21,4% o avaliam como regular.

Avaliagao Docentes %
Excelente 35 22,0%
Muito Bom 62 39,0%
Regular 34 21,4%
Insuficiente 13 8,2%
N3ao se aplica 1 0,6%
Nao sei responder 14 8,8%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre o atendimento de pessoas com deficiéncia

Néo se aplica
0,6%

Nao sei
responder
8,8%

Regular
21,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Ainda no quesito responsabilidade social, 16,4% dos docentes avaliam as a¢des institucionais para a
sustentabilidade como excelentes, 18,2% como muito boas, 34% como regulares e 31,4% avaliam como
insuficientes ou ndo souberam responder.

Avaliagao Docentes %
Excelente 26 16,4%
Muito Bom 29 18,2%
Regular 54 34,0%
Insuficiente 33 20,8%
Nao se aplica 2 1,3%
Nao sei responder 15 9,4%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre as a¢oes institucionais para a sustentabilidade

Néo se aplica
1,3%

Nao sei
responder
9,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Auxiliares de docente e técnicos-administrativos foram questionados quanto aos programas
relacionados a saude do servidor. Para 3,6% dos auxiliares de docente sdo excelentes, 3,6% 0s consideram
muito bons, 21,4% avaliam como regulares e 60,7% como insuficientes. Entre os técnico-administrativos,
3,4% avaliam como excelentes, 20,7% como regulares e 69% como insuficientes.

Avaliacao Auxiliares % Técnicos %
Excelente 1 3,6% 1 3,4%
Muito Bom 1 3,6% 0 0%
Regular 6 21,4% 6 20,7%
Insuficiente 17 60,7% 20 69,0%
N3o se aplica 2 7,1% 2 6,9%
N3o sei responder 1 3,6% 0 0%
Total Geral 28 29

www.fatecsp.br

Praca Coronel Fernando Prestes, 30 - Bom Retiro — Sao Paulo - SP

01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Percepgao dos entrevistados sobre programas relacionados com a satude do servidor

Auxiliares de docente

Néo sei responder
Muito Bom 3,6%

3,6%

Excelente
3,6%

Regular
21,4%

Técnicos administrativos

Excelente
3,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Eixo 3 - Politicas Académicas (Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Comunicagdo com a
Sociedade e Politica de Atendimento aos Discentes)

Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

No ano de 2018, foram ofertadas pela FATEC-SP 2.080 vagas para quatorze cursos superiores
distribuidos em cinco eixos tecnoldgicos, todos na modalidade presencial. O vestibular neste ano recebeu
11.271 inscritos (5,42 candidatos/vaga). Houve uma reducdo do nimero de vagas em relacdo a 2017 pois o
curso de Gestdo Empresarial (EaD) foi encerrado no 22 semestre de 2017 e o Curso Superior de Tecnologia

de Hidraulica e Saneamento Ambiental no periodo da tarde foi suspenso no 22 semestre de 2018.

www.fatecsp.br
Praca Coronel Fernando Prestes, 30 - Bom Retiro — Sao Paulo - SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Cabe destacar as diretrizes para os cursos de graduacado das FATECs, conforme descrito abaixo:

e Carga horaria referencial para todos os cursos de tecnologia oferecidos: 2400 horas, excetuando-se as
atividades de estagio e trabalho de graduacéo (TG);

* Incentivo a inclusdo de estagio supervisionado e trabalho de graduagao, com duragao total de 400 horas,
tendo como referéncia 240h de estagio e 160 para o TG;

e Distribuicdo da carga hordaria dos cursos em 6 semestres de 400 horas cada, ou seja, com 480 aulas;

e Colocag¢do de semestre com 20 semanas corridas, contendo 24 aulas semanais, de modo a possibilitar o
cumprimento das 480 aulas semestrais;

e Uso de atividades EaD ou reposi¢des aos sabados para a complementacdo da carga horaria até o limite
das 480 aulas, desde que essas atividades ndo ultrapassem a 20% do total, conforme determina a
legislagao;

¢ Incentivo a colocagdo da disciplina de espanhol para os cursos que tém forte relagdo com o MERCOSUL,
de modo a garantir dois semestres de estudos, com énfase na oralidade e comunicagao;

e Estabelecimento de calendario unificado para os periodos letivos, possibilitando que o sistema académico
possa ser implementado.

Destaca-se também o nucleo de inovacdo tecnoldgica, denominado Agéncia INOVA Paula Souza, que
tem por missdo fortalecer as parcerias do Centro Paula Souza com empresas, 6rgaos de governo e demais
organizagdes da sociedade, criando oportunidades para que as atividades de ensino e pesquisa contribuam
para o desenvolvimento social e econdmico do Estado de Sdo Paulo e do Pais.

O Comité Institucional denominado CPCT (Coordenadoria de Pesquisas Cientificas e Tecnoldgicas)
formado por docentes da FATEC-SP e membros externos é responsavel pelo gerenciamento do programa
PIBIC/CNPq, iniciado na FATEC-SP em 2004. Conta atualmente com 33 bolsas de Iniciacdo Cientifica.

No CPS existe a possibilidade dos docentes ingressarem em regime de dedicacdo exclusiva nomeado
como Regime de Jornada Integral (RJI). Constitui regime especial de trabalho do corpo docente detentor de
emprego publico nas Faculdades de Tecnologia. As propostas de trabalho para o RJI sdo encaminhadas na
forma de projeto, que sdo avaliados e acompanhados por uma comissdo. A FATEC-SP conta com 32
professores no RII.

Com relagdo a pds-graduacgao Stricto Sensu, estdo credenciados pela CAPES os cursos de Mestrado
Profissional em Gestdo e Tecnologia em Sistemas Produtivos e Gestdo e Desenvolvimento da Educagdo
Profissional. Atualmente, o Programa de Mestrado Profissional do Centro Paula Souza, oferecido
gratuitamente, tem por objetivo contribuir para a criagdo de um corpo técnico que domine a linguagem e a
cultura cientifica e tecnoldgica, precondicdo para que haja o didlogo e a colabora¢do entre o setor
empresarial e o académico.

Como acgbes a internacionalizacdo e parcerias com instituicdes estrangeiras ha as parcerias/protocolos
de intencao firmados ou em negociacgao.

www.fatecsp.br
Praca Coronel Fernando Prestes, 30 - Bom Retiro — Sao Paulo - SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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No ano de 2018, os docentes foram questionados sobre como avaliam o Projeto Pedagdgico do Curso
que leciona. Para 32,1% dos docentes ele é excelente, 55,3% o consideram muito bom, 9,4% afirmam ser

regular e 1,9% dizem ser insuficiente.

Avaliacao Docentes %
Excelente 51 32,1%
Muito Bom 88 55,3%
Regular 15 9,4%
Insuficiente 3 1,9%
Nao se aplica 0 0%
Nao sei responder 2 1,3%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre o Projeto Pedagdgico do Curso — PPC

Né&o sei responder
Insuficiente 1,3%
1,9% u

Regular
9,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

No ano de 2018, os discentes foram questionados sobre a divulgacdo dos editais de bolsas,
intercdmbios e/ou oportunidades de pesquisa e extensdo. Para 7,6% dos discentes ela é excelente, 25,7% a
consideram muito boa, 30,4% afirmam ser regular e 25,3% dizem ser insuficiente.

Avaliacao Discentes %
Excelente 77 7,6%
Muito Bom 259 25,7%
Regular 307 30,4%
Insuficiente 255 25,3%
N3o se aplica 17 1,7%
N3o sei responder 94 9,3%
Total Geral 1009

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Percepcdo dos discentes sobre a divulgacdo de editais de bolsas, intercimbios e/ou oportunidades de
pesquisa e extensao

Néo se aplica
1,7%

Nio seiresponder
9,3%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

Os docentes foram questionados sobre a divulgacdo das oportunidades de pesquisa: 18,2% dos
docentes a consideram excelente, 27,7% a consideram muito boa, 28,3% regular e 16,4% insuficiente. Nao
souberam responder 7,5% dos docentes.

Avaliagao Docentes %
Excelente 29 18,2%
Muito Bom 44 27,7%
Regular 45 28,3%
Insuficiente 26 16,4%
Nao se aplica 3 1,9%
N3ao sei responder 12 7,5%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes quando questionados sobre a divulga¢ao das oportunidades de pesquisa

Nio se aplica
1,9%

Nio sei
responder
7.5%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

www.fatecsp.br
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Os docentes foram questionados sobre a divulga¢do das oportunidades de extensdo: 19,5% dos
docentes a consideram excelente, 25,8% a consideram muito boa, 29,6% regular e 15,1% insuficiente. Ndo

souberam responder 8,2% dos docentes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 31 19,5%
Muito Bom 41 25,8%
Regular 47 29,6%
Insuficiente 24 15,1%
Nao se aplica 3 1,9%
Nao sei responder 13 8,2%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes quando questionados sobre a divulga¢ao das oportunidades de extensao

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

Nio se aplica
1,9%

Nio sei
responder
8,2%

Os docentes foram questionados sobre a divulgacdo dos eventos académicos-cientificos: 27,7% dos
docentes a consideram excelente, 38,4% a consideram muito boa, 22,6% regular e 8,2% insuficiente. Ndo

souberam responder 2,5% dos docentes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 44 27,7%
Muito Bom 61 38,4%
Regular 36 22,6%
Insuficiente 13 8,2%
N3o se aplica 1 0,6%
N3o sei responder 4 2,5%
Total Geral 159

www.fatecsp.br

Praca Coronel Fernando Prestes, 30 - Bom Retiro — Sao Paulo - SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Percepgao dos docentes quando questionados sobre a divulgacao dos eventos académicos-cientificos

Ndo seiresponder _ Ndo se aplica
2,5% 0,6%

Regular

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

Comunicag¢ao com a sociedade

A Ouvidoria do Centro Paula Souza é um canal de comunicac¢do entre a instituicdo, seus funcionarios,
0 publico por ela atendido e a sociedade. Seu objetivo é contribuir com a melhoria da qualidade do servigo,
captando e encaminhando as solicitacdes das comunidades interna e externa, a administracdo do Centro
Paula Souza.

Servidores, alunos, professores e prestadores de servico da instituicdo tém na Ouvidoria um abrigo
para suas sugestoes, reclamacdes e solicitacdes. Quando questionados sobre a Ouvidoria, 27% dos docentes
e 42,9% dos auxiliares de docente nao souberam responder.

Avaliacao Auxiliares % Docentes %
Excelente 2 7,1% 33 20,8%
Muito Bom 2 7,1% 32 20,1%
Regular 9 32,1% 38 23,9%
Insuficiente 2 7,1% 13 8,2%
N3o se aplica 1 3,6% 0 0%
N3o sei responder 12 42,9% 43 27,0%
Total Geral 28 159

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP

01124-060 - Tel.: (11) 33222200
22



Fatec SAOBAULO

Sao Paulo il P GOVERNODOESTADO

Percepgao dos entrevistados sobre a Ouvidoria

Docentes

Néo seiresponder
27,0%

Regular
23,9%

Auxiliares de Docente

Né&o se aplica
3,6%

Né&o seiresponder
42,9%

Regular
32,1%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018
Além da Ouvidoria foram implantados o Fale Conosco (faleconosco@cps.sp.gov.br) e o SIC — servigo
de atendimento ao cidaddo (https.//www.cps.sp.gov.br/servico-de-informacoes-ao-cidadao-sic/).
e Sites institucionais: www.fatecsp.br e www.cps.sp.gov.br
e Assessoria de comunicagao: imprensa@cps.sp.gov.br

* OQuvidoria: ouvidoria@cps.sp.gov.br e http://www.ouvidoria.sp.gov.br

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
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Os docentes e auxiliares de docente foram questionados quanto a divulgacdo de editais de concursos,
processos seletivos, bolsas etc. No segmento docente, 27,7% a consideram excelente, 44% a consideram
como muito boa e 20,1% como regular. No segmento auxiliares de docente, 7,1% a consideram excelente,
28,6% como muito boa, 35,7% como regular e 28,6% a avaliam como insuficiente ou ndo souberam

responder.

Avaliagao Docentes % Auxiliares %
Excelente 44 27,7% 2 7,1%
Muito Bom 70 44,0% 8 28,6%
Regular 32 20,1% 10 35,7%
Insuficiente 8 5,0% 7 25,0%
Nao se aplica 1 0,6% 0 0%
Nao sei responder 4 2,5% 1 3,6%
Total Geral 159 28

Percepgao dos entrevistados sobre a divulgacido de editais de concursos, processos seletivos, bolsas,

intercambios, etc.

Docentes
- Néo seiresponder __Nao seaplica
Insuficiente 2,5% 0,6%

5,0%

Auxiliares de Docente

Néo sei responder
3,6%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

www.fatecsp.br
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Os docentes e os discentes foram questionados sobre o que achavam da divulgacdo de normas
académicas, legislacdo e calendarios. Entre os docentes, 32,1% a consideram excelente, 37,7% a consideram
muito boa e 23,9% a avaliam como regular. Entre os discentes, 11,7% a consideram excelente, 38,3% a
consideram muito boa, 35,4% a avaliam como regular e 14,7% a consideram insuficiente ou ndo souberam

responder.

Avaliagao Docentes % Discentes %
Excelente 51 32,1% 118 11,7%
Muito Bom 60 37,7% 386 38,3%
Regular 38 23,9% 357 35,4%
Insuficiente 6 3,8% 97 9,6%
Nao se aplica 1 0,6% 5 0,5%
Nao sei responder 3 1,9% 46 4,6%
Total Geral 159 1009

Percepgao dos entrevistados sobre a divulgacdo de normas académicas, legislagdo e calenddrios.

Docentes

Néo seiresponder _N3o se aplica
Insuficiente__ 1,8%_ /  0,6%
3,8% S ' '

Discentes

N3o seiresponder _Nao seaplica
4,6% | 05%

Regular
35,4%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

www.fatecsp.br
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Ainda no segmento divulgacdo, os docentes e auxiliares de docente foram questionados quanto a
publicacdo nos murais dos departamentos. Entre os docentes, 23,9% a consideram excelente, 31,4% a
avaliam como muito boa e 37,7% como regular. Entre os auxiliares de docente, 10,7% a consideram
excelente, 25% a avaliam como muito boa, 53,6% como regular e 10,7% como insuficiente.

Avaliagao Docentes % Auxiliares %
Excelente 38 23,9% 3 10,7%
Muito Bom 50 31,4% 7 25,0%
Regular 60 37,7% 15 53,6%
Insuficiente 7 4,4% 3 10,7%
N3ao se aplica 0 0% 0 0%
Nao sei responder 4 2,5% 0 0
Total Geral 159 28

Percepgao dos entrevistados sobre as publicagdes nos murais

Docentes

. Néo sei responder
Insuficiente - 2,5%

4,4%

Auxiliares de docente

Regular
53,6%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

www.fatecsp.br
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Para 7,1% dos discentes, a divulgacdo de resolugdes dos colegiados (Congregagdao, Camara de Ensino,
Conselho Departamental ou NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso) foi avaliada como excelente, 24,9% a
consideram como muito boa, 30,8% como regular, 16,1% como insuficiente e 21,2% n3do souberam responder
ou consideram que a questdo ndo se aplica.

Avaliagao Discentes %
Excelente 72 7,1%
Muito Bom 251 24,9%
Regular 311 30,8%
Insuficiente 162 16,1%
Nao se aplica 16 1,6%
Nao sei responder 197 19,5%
Total Geral 1009

Percepgao dos discentes sobre a divulgagao das resolu¢des dos colegiados

Néo se aplica
1,6%

Regular
30,8%

Néo sei responder
19,5%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto a divulgacdo de eventos académicos-cientificos, 8,5% dos discentes a consideram excelente,
29,6% a avaliam como muito boa, 33,3% como regular e 19,1% como insuficiente.

Avaliagao Discentes %
Excelente 86 8,5%
Muito Bom 299 29,6%
Regular 336 33,3%
Insuficiente 193 19,1%
N3o se aplica 13 1,3%
N3o sei responder 82 8,1%
Total Geral 1009

www.fatecsp.br
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Percepgao dos discentes sobre a divulgagao dos eventos académicos-cientificos

Néo se aplica
1,3%

Nao sei
responder
8,1%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Politicas de atendimento aos discentes

A comunicagdo para o atendimento aos estudantes dispde, no CPS, da Ouvidoria e, na FATEC-SP, dos
Departamentos que administram os cursos, da Secretaria Académica, do setor de Relagdes Empresariais e
Estagios, dos professores orientadores de trabalho de graduagdo e das monitorias.

O curso EaD formou duas centenas de mediadores contribuindo, desta forma, para que as
intervengdes e participacdes destes possam atingir nivel de qualidade adequado para a eficiéncia no processo
ensino-aprendizagem.

Na pesquisa do WebSAI 2018, 100% dos respondentes do segmento dire¢ao, 90% dos entrevistados
do segmento coordenadores, 86,4% dos entrevistados do segmento docentes e 64,4% do segmento técnicos
administrativos/auxiliares de docente consideram que as regras de convivéncia no ambiente escolar e os
direitos e deveres dos alunos sao divulgados e conhecidos por eles. Neste mesmo ano, 71,1% dos discentes
tiveram a mesma percepg¢ao.

Auxiliares
Avaliagao Diregao % Coordenagao % Docentes % e %  Discentes %
Técnicos
A -Sim 7 100,0% 9 90,0% 235 86,4% 87 64,4% 1541 71,1%
B - Ndo 0 0% 1 10,0% 5 1,8% 13 9,6% 285 13,2%
C - Nao sei informar 0 0% 0 0% 32 11,8% 35 25,9% 340 15,7%
Total Geral 7 10 272 135 2166

www.fatecsp.br
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Percepgao dos entrevistados sobre a divulgacdo e conhecimento pelo aluno das regras de convivéncia no
ambiente escolar e os direitos e deveres dos alunos

Diregao

Coordenadores

www.fatecsp.br
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Docentes

C - ndo seiinformar

Discentes

C - néo seiinformar
15,7%

Técnicos Administrativos e Auxiliares de Docente

C - néo sei informar
25,9%

Fonte: WebSAI 2018
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Apenas 4,2% dos discentes ndo se sentem satisfeitos com a atencdo que os professores ddo aos colegas
com dificuldade quando questionados sobre o atendimento por parte dos docentes em sala de aula.

Avaliacao Discentes %
A - Sim, todos 390 18,0%
B - Sim, grande parte deles 978 45,2%
C - Sim, alguns 708 32,7%
D - Ndo 90 4,2%
Total Geral 2166

Percepgdo dos discentes sobre o questionamento “Em sala de aula, os professores ddo atengao individual

qguando vocé e seus colegas apresentam dificuldades para acompanhar os contetidos que estdo sendo
tratados?”

C-sim, alguns
32,7%

Fonte: WebSAI 2018

Com relacdo ao oferecimento de oportunidades especiais para alunos que tém dificuldades de
aprendizagem, 8,6% dos discentes afirmam que a unidade ndo oferece, 48,1% afirmam que a unidade
oferece algumas vezes e 43,3% dos estudantes consideram que as oportunidades sdo oferecidas sempre ou
muitas vezes.

Avaliacao Discentes %
A - Sempre 260 12,0%
B - Muitas vezes 678 31,3%
C - Algumas vezes 1042 48,1%
D - Nunca 186 8,6%
Total Geral 2166
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Percepgao dos entrevistados sobre o questionamento “A unidade oferece sistematicamente
oportunidades especiais para alunos que tém dificuldades de aprendizagem?”

Fonte: WebSAI 2018

C- algumas vezes
48,1%

Para 85,7% da equipe de direcdo ha uma sistematica de acompanhamento e avaliagdo quanto a
agilidade dos canais de comunicacdo e o nivel de compreensdo das mensagens por todos. Entre os
coordenadores este nimero aumenta para 100%. Para 86,4% dos docentes, as mensagens dos canais de
comunicac¢do sdo sempre ou muitas vezes de facil compreensdo. Entre os técnicos administrativos/auxiliares
de docente, 86,7% consideram a comunicagdo da diregdo com os funcionarios agil e de facil compreensao

por todos.

Avaliacao Direcao % Coordenagao % Auxiliares e Técnicos %
A -Sim 6 85,7% 10 100,0% 117 86,7%
B - Ndo 1 14,3% 0 0% 11 8,2%
C - N3o sei informar 0 0% 0 0% 7 5,2%
Total Geral 7 10 135

Avaliacao Docentes %
A - Sempre 146 53,7%
B - Muitas vezes 89 32,7%
C - Algumas vezes 31 11,4%
D - Nunca 6 2,2%
Total Geral 272
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Percepgao dos entrevistados sobre o questionamento “Os canais de comunicagao sao ageis e as
mensagens sao de facil compreensao?”

Diregao

Coordenadores
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D - nunca
2,2%

C - algumas vezes
11,4%

Técnicos Administrativos e Auxiliares de Docente

C- néo seiinformar
5,2%

Fonte: WebSAI 2018
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No WebSAl 2018, com relagdo a monitoria, 56,6% dos docentes consideram que ela colabora para a
formacdo, 33,8% acreditam que colabora com algumas restricdes, 6,6% consideram que colabora, porém
com muitas restrigdes e apenas 2,9% afirmam que as monitorias ndo contribuem para a formagdo. Neste
mesmo ano, com relagdo a monitoria, 30,8% dos discentes consideram que ela colabora para a sua formacao,
27,4% acreditam que colabora com algumas restricdes, 11,2% consideram que colabora, porém com muitas
restricGes e apenas 6,3% afirmam que as monitorias ndo contribuem para a sua formacao, porém 24,3% dos

entrevistados ndo souberam informar.

Avaliacao Docentes %
A - Sim, plenamente 154 56,6%
B - Sim, com algumas restricoes 92 33,8%
C - Sim, com muitas restricoes 18 6,6%
D - Ndo contribuem 8 2,9%
Total Geral 272
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Avaliacao Discentes %
A - Sim, plenamente 667 30,8%
B - Sim, com algumas restricoes 594 27,4%
C - Sim, com muitas restricoes 243 11,2%
D - Ndo contribuem 136 6,3%
E - Ndo sei informar 526 24,3%
Total Geral 2166

Percepg¢do dos entrevistados sobre o questionamento “Considera que os programas de monitoria
oferecidos na unidade contribuem para a formagao dos alunos?”

Docentes

D - ndo contribuem

C-sim, com muitas _ 2,9%

restricdes \\
6,6% .

Discentes

C-sim, com muitas
restricdes
11,2%

Fonte: WebSAI 2018
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Quando perguntados sobre as atividades de nivelamento, 17% dos docentes as consideram excelentes,
22% muito boas, 19,5% regulares, 20,8% as avaliam como insuficientes e 15,7% ndo souberam responder.

Avaliacao Docentes %
Excelente 27 17,0%
Muito Bom 35 22,0%
Regular 31 19,5%
Insuficiente 33 20,8%
Nao se aplica 8 5,0%
Nao sei responder 25 15,7%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre as atividades de nivelamento

Néo se aplica
5,0%

Néo sei responder
15,7%

19,5%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Em relagdo ao programa de Relagdes Empresariais, 19,5% dos docentes o avaliam como excelente,
21,4% como muito bom e 27,7% como regular. Ja para 15,1% dos docentes o programa é insuficiente e 16,4%
nao souberam responder.

Avaliacao Docentes %
Excelente 31 19,5%
Muito Bom 34 21,4%
Regular 44 27,7%
Insuficiente 24 15,1%
N3o se aplica 0 0%
N3o sei responder 26 16,4%
Total Geral 159
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Percepgao dos docentes sobre o Programa Rela¢bes Empresariais

Regular
27,7%

Néo sei responder
16,4%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

Os docentes e discentes foram questionados quanto ao Programa de Estagios. Para 20,1% dos
docentes ele é excelente, 30,2% o avaliam como muito bom, 20,8% como regular e 28,9% consideram o
programa insuficiente ou ndao souberam responder. Entre os discentes, 8,5% consideram o programa
excelente, 27,7% muito bom, 29,5% regular, 17,8% insuficiente e 14,8% nao souberam responder.

Avaliagao Docentes % Discentes %
Excelente 32 20,1% 86 8,5%
Muito Bom 48 30,2% 279 27,7%
Regular 33 20,8% 298 29,5%
Insuficiente 25 15,7% 180 17,8%
Nao se aplica 0 0% 17 1,7%
N3o sei responder 21 13,2% 149 14,8%
Total Geral 159 1009

Percepgao dos entrevistados sobre o Programa de Estagios

Docentes

Néo sei responder
13,2%

www.fatecsp.br
Praga Coronel Fernando Prestes, 30 — Bom Retiro — Sdo Paulo — SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200

37



Fatec SAOBAULO

Centro

Sao Paulo Paula Souza GOVERNODOESTADO

Discentes

N&o se aplica
1,7%

Regular
29,5%

Néo sei responder
14,8%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018

Eixo 4 - Politicas de Gestdo (Politicas de Pessoal, Organizagdo e Gestdo da Institui¢do e Sustentabilidade
Financeira)

Politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e técnico-administrativo

Estd em vigor um Sistema de avaliagdo dos servidores para evolugao funcional, conforme LEI
complementar 1044/2008 e as leis complementares n2 1.240, de 22/04/2014, n2 1.252, de 03/07/2014 e n®
1.311 de 07/10/2017, as quais introduziram altera¢es na Lei Complementar n2 1.044, de 13/05/2008.

No ano de 2018, 102 servidores obtiveram progressao funcional dos quais 40 sdo servidores técnico-
administrativos, 23 auxiliares de docente e 39 docentes.

As classes de docentes e auxiliares de docente estao organizadas na seguinte conformidade:

1 - A classe de Professor de Ensino Superior é composta por 3 (trés) referéncias, sendo representadas por
algarismos romanos de | a lll e escalonadas de acordo com as exigéncias de maior capacitacdo para o
magistério em cursos superiores de tecnologia e experiéncia profissional comprovada, e 15 (quinze) graus
por referéncia, representados por letras de “A” a “P”;

2 - A classe de Auxiliar de Docente é composta por 3 (trés) referéncias, sendo representadas pelos algarismos
romanos de | a Ill e escalonadas de acordo com as exigéncias de maior capacitacdo e nivel de
responsabilidade das atividades de apoio ao magistério de educagdo profissional técnica de nivel médio
e em cursos superiores de tecnologia e experiéncia profissional comprovada, e 15 (quinze) graus por
referéncia, representados por letras de “A” a “P".

As classes de técnico-administrativos sdo compostas por 3 (trés) referéncias, sendo representadas
pelos algarismos romanos de | a Ill e escalonadas de acordo com as exigéncias de maior capacitacao,
complexidade das atribuicdes e nivel de responsabilidade de suas atividades, e 15 (quinze) graus por
referéncia, representados por letras de “A” a “P”.

A classe de Operacional de Suporte é composta por 2 (duas) referéncias, sendo representadas pelos
algarismos romanos de | a |l e escalonadas de acordo com as exigéncias de maior capacitacdao, complexidade
das atribuicdes e nivel de responsabilidade de suas atividades, e 15 (quinze) graus por referéncia,
representados por letras de “A” a “P".
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A nova redacdo dada a Lei Complementar 1.044/2008 estipula que a progressdo funcional ocorrera
apds o cumprimento de 2 (dois) anos de efetivo exercicio e resultado satisfatério em 2 (duas) avaliaces de
desempenho.

Diferentes capacitagGes sdo periodicamente realizadas por setor especializado da area de Recursos
Humanos e pela prépria Coordenadoria de Ensino Superior, através de treinamentos.

A CIPA promoveu a SIPAT (Semana Interna de Prevengdo de Acidentes) com palestras educativas
referentes a Seguranca e Saude no Trabalho, nos anos de 2017 e 2018.

O Programa de Atualizagdo Tecnoldgica - PAT, organizado pela Secado de Educac¢do Continuada, oferece
palestras, cursos e minicursos a comunidade da FATEC-SP, proferidas por nossos docentes. Foram
ministrados 44 minicursos e 243 palestras.

Todas as capacita¢Oes oferecidas pela Coordenadoria de Ensino Superior - CESU e Coordenadoria de
Ensino Técnico - CETEC sdao amplamente divulgadas aos servidores.

Participacdo de varios docentes em eventos nacionais e internacionais, permitindo-lhes atualizacdo
nas suas areas de atuacao.

A tabela abaixo exibe a titulacao atual dos docentes desta unidade.

Titulagdo / Formagdo Quantidade de Docentes Porcentagem (%)
Pds-Doutorado 33 11,0%
Doutorado 67 22,0%
Mestrado 108 35,0%
Especializacao 50 16,0%
Graduado 51 17,0%

Total 309 100%

Os auxiliares de docente foram questionados sobre as oportunidades de progressdo/promoc¢do no
plano de carreira. Para 3,6% sao excelentes, 10,7% as avaliam como muito boas, 25% como regulares e 57,9%
como insuficientes. A mesma pergunta foi apresentada aos técnico-administrativos. Destes, 20,7% as
consideram muito boas, 27,6% regulares e 37,9% as avaliam como insuficientes.

Avaliagao Auxiliares % Técnicos %
Excelente 1 3,6% 0 0%
Muito Bom 3 10,7% 6 20,7%
Regular 7 25,0% 8 27,6%
Insuficiente 16 57,9% 11 37,9%
N3o se aplica 0 0% 4 13,8%
N3o sei responder 1 3,6% 0 0%
Total Geral 28 29
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Percepgdo dos entrevistados sobre as oportunidades de progressido/promogio

Auxiliares de Docente

N&o sei responder
Excelente 3,6%

3,6%

Técnicos Administrativos

Regular
27,6%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto ao Incentivo a Programas de Capacita¢do e Atualizagdo Profissional 3,6% dos auxiliares de
docente os consideram excelentes, 17,9% muito bons, 50% regulares e 25% os avaliam como insuficientes.

Avaliacao Auxiliares %
Excelente 1 3,6%
Muito Bom 5 17,9%
Regular 14 50%
Insuficiente 7 25%
N3o se aplica 1 3,6%
N3o sei responder 0 0%
Total Geral 29
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Percepgao dos auxiliares docentes sobre o incentivo a Programas de Capacita¢ao e Atualizagao
Profissional

Nao se aplica
Excelente 3,6%
3,6%

Regular
50,0%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Organizagao de gestao da IES

A gestdo do CPS é composta pela estrutura hierarquizada exibida na figura a seguir.

Conselho Deliberativo

Superintendéncia

Unidades Administrativas
(Unidade de Ensino Superior - CESU)

Faculdades de Tecnologia- FATEC

Congregacéo
ou
Comisséo de Implantagéo

Diretoria

Departamento de curso
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Em 2018 no WebSAI, 100% do segmento equipe de direcao, 80% do segmento coordenadores, 84,6%
do segmento docentes e 89,6% do segmento técnicos administrativos e auxiliares de docente reconheceram
na equipe de direcdo uma lideranga capaz de coordenar e levar adiante as a¢des prioritarias desta unidade.
J34, do ponto de vista dos alunos, 38,1% tem a mesma percepc¢ao e 45,6% ndo souberam informar.

Avaliagao Diregdo % Coordenadores %  Docentes % A.Lr:::::i € %  Discentes %
A -Sim 7 100% 8 80,0% 230 84,6% 121 89,6% 826 38,1%
B - Ndo 0 0% 1 10,0% 15 5,5% 4 3,0% 352 16,3%
C - N3o sei informar 0 0% 1 10,0% 27 9,9% 10 7,4% 988 45,6%
Total Geral 7 10 272 135 2166

Percepgao dos entrevistados sobre o questionamento “A equipe de diregao é reconhecida como uma
lideranga capaz de coordenar e levar adiante as agoes prioritarias desta unidade?”

Direcao

Coordenadores
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Docentes

Discentes

C- néo sei informar
45,6%

Técnicos Administrativos e Auxiliares de Docente

B-ndo

C-néo sei
informar
7,4%

Fonte: WebSAI 2018
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O WebSAI 2018 detectou que para os segmentos diretor, coordenadores, docente, funcionarios, a
maioria dos alunos gosta de frequentar a escola (indices acima de 95%). Ja 4,3% dos alunos informaram que

nao gostam de frequentar a unidade.

Avaliacao Direcao % Coordenadores % Docentes %
A - Sim, todos 2 28,6% 4 40,0% 133 48,9%
B - Sim, grande parte deles 5 71,4% 6 60,0% 131 48,2%
C-Sim, alguns 0 0% 0 0% 8 2,9%
D - Nado 0 0% 0 0% 0 0%
Total Geral 7 10 272

Avaliagao Discentes %
A-Sim 2074 95,8%
B - Ndo 92 4,3%
Total Geral 2166

Percepgao dos entrevistados sobre o questionamento “Os alunos gostam de frequentar a unidade?”

Direcao

Coordenadores
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Docentes

C-sim, alguns
2,9%

Discentes

Fonte: WebSAI 2018

Quanto a orientacdo para o exercicio de suas atividades, 7,1% dos auxiliares de docente a consideram
excelente, 25% a avaliam como muito boa, 32,1% como regular e 35,7% a consideram insuficiente. Entre os
técnicos-administrativos 24,1% a consideram muito boa, 34,5% a avaliam como regular e 37,9% como
insuficiente.

Avaliacao Auxiliares % Técnicos %
Excelente 2 7,1% 0 0%
Muito Bom 7 25,0% 7 24,1%
Regular 9 32,1% 10 34,5%
Insuficiente 10 35,7% 11 37,9%
N3o se aplica 0 0% 1 3,4%
N3o sei responder 0 0% 0 0%
Total Geral 28 29

Percepgao dos entrevistados sobre a orientagdo para o exercicio de suas atividades
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Auxiliares de Docente

Regular
32,1%

Técnicos Administrativos

Néo se aplica
3,4%

34,5%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Com relacdo ao aproveitamento de suas habilidades e competéncias para o cargo em exercicio, 10,7%
dos auxiliares de docente o consideram como excelente, 28,6% o avaliam como muito bom, 42,9% como
regular e 14,3% como insuficiente. Para 6,9% dos técnico-administrativos ele é excelente, 41,4% o
consideram muito bom, 44,8% o consideram regular e 6,9% o avaliam como insuficiente.

Avaliacao Auxiliares % Técnicos %
Excelente 3 10,7% 2 6,9%
Muito Bom 8 28,6% 12 41,4%
Regular 12 42,9% 13 44,8%
Insuficiente 4 14,3% 2 6,9%
N3o se aplica 0 0% 0 0%
N3o sei responder 1 3,6% 0 0%
Total Geral 28 29
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Percepg¢do dos entrevistados sobre o aproveitamento de suas habilidades e competéncias para o cargo
em exercicio

Auxiliares de Docente

Néo sei responder
3,6%

Regular
42,9%

Técnicos Administrativos

Regular
44,8%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Em relacdo a sua satisfacdo com o trabalho, 10,7% dos auxiliares de docente a consideram excelente,
35,7% a consideram muito boa, 50% a avaliam como regular e 3,6% como insuficiente. Entre os técnicos-
administrativos 20,7% a consideram excelente, 37,9% a consideram muito boa, 34,5% como regular e 6,9%
a avaliam como insuficiente.

Avaliacao Auxiliares % Técnicos %
Excelente 3 10,7% 6 20,7%
Muito Bom 10 35,7% 11 37,9%
Regular 14 50,0% 10 34,5%
Insuficiente 1 3,6% 2 6,9%
N3ao se aplica 0 0% 0 0%
Nao sei responder 0 0% 0 0%
Total Geral 28 29
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Percepg¢do dos entrevistados sobre a satisfagdo com seu trabalho

Auxiliares de Docente

Insuficiente
3,6%

Regular
50,0%

Técnicos Administrativos

34,5%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Sustentabilidade financeira

O orcamento do CPS, em virtude da expansdo de unidades e cursos, tem crescido nos ultimos anos de
forma acentuada. Aprovado na Assembleia Legislativa do Estado de Sdo Paulo o que garante a
sustentabilidade financeira institucional.

A FATEC-SP, assim como as demais unidades, elabora anualmente uma previsdo orcamentaria, e a
encaminha para o CPS. As propostas sdo analisadas e os recursos sdo destinados em fungdo de prioridades e
orgamento aprovado.

No WebSAIl 2018, quando questionados sobre a defasagem tecnolédgica dos hardwares e softwares
utilizados na unidade, 40% dos coordenadores e 28,7% docentes consideram que ha muita defasagem. Para
50% dos coordenadores e para 36,8% dos docentes ha pouca defasagem.

Avaliagao Coordenadores % Docentes %
A - Ndo hd 1 10,0% 54 19,9%
www.fatecsp.br
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B - Ha pouca 5 50,0% 100 36,8%
C - Had muita 4 40,0% 78 28,7%
D - N3o sei informar 0 0% 40 14,7%
Total Geral 10 272

Percepgdo dos entrevistados sobre o questionamento “Ha defasagem tecnoldgica dos hardwares e
softwares utilizados na unidade?”

Coordenadores

C- ha muita
40,0%
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Docentes

Fonte: WebSAI 2018

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Infraestrutura Fisica

Ainfraestrutura da FATEC-SP é composta conforme os quadros abaixo e estd adequada a acessibilidade
a partir da instalacao de rampas e elevadores.

Salas e laboratoérios

Instalagao Quantidade
Salas de aula 86
Laboratérios 46
Salas de departamentos 10

Acervo Biblioteca

Tipo de acesso ao acervo Livre

E especifica para o curso Nao

Total Geral Volumes: 38.537  Titulos: 21.393
Periddicos Titulos: 347  Fasciculos 12.071
Videoteca/Multimidia 267 itens

Outros 6.290
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No WebSAl 2018 apenas os discentes foram questionados se o niumero de equipamentos e/ou
materiais disponiveis nos ambientes de aulas praticas e nas oficinas é suficiente. Acreditam que sim para
todas ou para a maioria das disciplinas, 42,3% dos entrevistados deste segmento. Acreditam que sim para
algumas ou ndo, 53,8% dos entrevistados deste segmento.

Avaliagao Discentes %
A - Sim, para todas 284 13,1%
B - Sim, para a maioria 633 29,2%
C - Sim, para algumas 686 31,7%
D - Nao 479 22,1%
E - Ndo sei informar 84 3,9%
Total Geral 2166

Percepcao dos discentes sobre o nimero de equipamentos e/ou materiais disponiveis nos ambientes de
aulas praticas e nas oficinas

E - ndo seiinformar
3,9%

C- sim, para algumas
31,7%

Fonte: WebSAI 2018

No WebSAI 2018 os segmentos foram questionados em relacdo a adequacdo das instalacGes e os
equipamentos de laboratério ao desenvolvimento dos conteldos das diversas disciplinas dos cursos da
unidade. Acreditam que sim para todas ou para a maioria, 71,4% dos entrevistados do segmento diregdo e
70% do segmento coordenadores. Este nimero aumenta para 80,9% entre os entrevistados do segmento
docentes. Ja no segmento discentes este nimero cai para 47,5%.

Avaliagao Direcao % Coordenadores % Discentes %
A - Sim, para todas 1 14,3% 2 20,0% 322 14,9%
B - Sim, para maioria 4 57,1% 5 50,0% 706 32,6%
C - Sim, para algumas 2 28,6% 2 20,0% 779 36,0%
D - Nao 0 0% 1 10,0% 270 12,5%
E - Ndo sei informar 0 0% 0 0% 89 4,1%
Total Geral 7 10 2166
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Avaliacao Docentes %
A - Sim, totalmente 80 29,4%
B - Sim, parcialmente 140 51,5%
C-Nao 30 11,0%
D - Nao sei informar 22 8,1%
Total Geral 272

SAO %u LO

GOVERNODOESTADO

Percepgdo dos entrevistados sobre a adequagdo das instalacdes e dos equipamentos de laboratério ao
desenvolvimento dos contetdos das diversas disciplinas dos cursos da unidade

Direcao

C - sim, para algumas
28,6%

Coordenadores

C - sim, para algumas
20,0%
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Docentes

Discentes

E - ndo seiinformar
4,1%

C - sim, para algumas
36,0%

Fonte: WebSAI 2018

No WebSAl 2018 o segmento direcdo considerou o acervo da biblioteca suficiente e adequado para
atender as necessidades de todas ou da maioria das disciplinas. Este nimero cai para 90,1% quando os
respondentes sdao docentes e para 70% quando os respondentes sdao coordenadores de curso.

Avaliacao Direcao % Coordenadores %
A - Sim, para todas 2 28,6% 3 30,0%
B - Sim, para maioria 5 71,4% 4 40,0%
C - Sim, para algumas 0 0% 2 20,0%
D - Nao 0 0% 1 10,0%
E - Ndo sei informar 0 0% 0 0%
Total Geral 7 10
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Avaliacao Docentes %
A - Sim, totalmente 118 43,4%
B - Sim, parcialmente 127 46,7%
C-Nao 15 5,5%
D - Nao sei informar 12 4,4%
Total Geral 272

Percepgao dos entrevistados sobre o questionamento “O acervo da biblioteca é suficiente e adequado

para atender as necessidades das diversas disciplinas?”

Direcao

Coordenadores

C- sim, para algumas
20,0%
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Docentes

D - ndo seiinformar
4,4%

Fonte: WebSAI 2018

No quesito infraestrutura foram feitos dois questionamentos. O primeiro foi quanto ao acesso a
equipamentos de informatica e 13,8% dos docentes o avaliaram como excelente, 23,3% como muito bom,

28,3% como regular e 33,3% como insuficiente.

Avaliagao Docentes %
Excelente 22 13,8%
Muito Bom 37 23,3%
Regular 45 28,3%
Insuficiente 53 33,3%
N3ao se aplica 1 0,6%
Nao sei responder 1 0,6%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre o acesso a equipamentos de informatica

Néo se aplica P Nao sei responder
06% 0,6%

Regular
28,3%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018
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O segundo foi quanto ao acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia: 14,5% dos docentes o
consideram excelente, 17,6% muito bom, 31,4% regular e 34% insuficiente.

Avaliagao Docentes %
Excelente 23 14,5%
Muito Bom 28 17,6%
Regular 50 31,4%
Insuficiente 54 34,0%
Nao se aplica 1 0,6%
Nao sei responder 3 1,9%
Total Geral 159

Percepg¢do dos docentes sobre o acesso aos equipamentos audiovisuais e multimidia

N&o seiresponder . _N&o se aplica
1,9% 0,6%

Regular
31,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto as condig¢bes das salas de aula foi perguntado aos docentes e discentes sobre a iluminacgdo e a
ventilacdo. Para 17,6% dos docentes sdao excelentes, 20,8% avaliaram como muito boas, 42,8% como
regulares e 17,6% as consideraram insuficientes. Ja 12% dos discentes as consideram excelentes, 32,1%
muito boas, 40,4% regulares e 14,6% as avaliaram como insuficientes.

Avaliagao Docentes % Discentes %
Excelente 28 17,6% 121 12,0%
Muito Bom 33 20,8% 324 32,1%
Regular 68 42,8% 408 40,4%
Insuficiente 28 17,6% 147 14,6%
N3o se aplica 2 1,3% 3 0,3%
N3o sei responder 0 0% 6 0,6%
Total Geral 159 1009
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Percepcao dos entrevistados sobre a iluminagdo/ventilagdo das salas de aula

Docentes

Néo se aplica
1,3%

Regular
42,8%

Discentes

N&o seiresponder . Nao se aplica
0,6% |/ 0,3%

Regular
40,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quando questionados sobre acessibilidade nas salas de aula, 20,8% dos docentes a consideram
excelente, 29,6% muito boa, 36,5% regular e 11,3% insuficiente. Quando questionados sobre acessibilidade
nas salas de aula, 14,3% dos discentes a consideram excelente, 34,9% muito boa, 33,5% regular e 10,9%

insuficiente.

Avaliacao Docentes % Discentes %
Excelente 33 20,8% 144 14,3%
Muito Bom 47 29,6% 352 34,9%
Regular 58 36,5% 338 33,5%
Insuficiente 18 11,3% 110 10,9%
N3o se aplica 2 1,3% 9 0,9%
N3o sei responder 1 0,6% 56 5,6%
Total Geral 159 1009
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Percepgao dos entrevistados sobre a acessibilidade nas salas de aula

Docentes

N&oseaplica_ _ N&o seiresponder
E 0,6%

Discentes

Mao se aplica

Ndo sei ndel
do seiresponder 0

5,6%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Em relagdo aos laboratdrios foi perguntando aos docentes, auxiliares de docente e discentes sobre a
quantidade, iluminacdo/ventilagdo, mobilidrio e equipamentos e acessibilidade.
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Quanto a quantidade, 9,4% dos docentes a consideram excelente, 27,7% muito boa, 27% regular e
25,2% insuficiente. Para 7,1% dos auxiliares de docente a quantidade é excelente, para 25% muito boa, para
46,4% regular e para 21,4% ela é insuficiente.

Avaliacao Docentes % Auxiliares %
Excelente 15 9,4% 2 7,1%
Muito Bom 44 27,7% 7 25%
Regular 43 27,0% 13 46,4%
Insuficiente 40 25,2% 6 21,4%
Nao se aplica 4 2,5% 0 0%
Nao sei responder 13 8,2% 0 0%
Total Geral 159 28

Percepgao dos entrevistados sobre a quantidade de Laboratérios

Docentes

Néo se aplica
2,5%

Nao sei
responder
8,2%

Regular
27,0%

Auxiliares de Docente

Regular
46,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018
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Quanto a iluminacdo e a ventilagdo dos laboratdrios, 13,2% dos docentes as consideram excelentes,
20,8% muito boas, 39,6% regulares, 17% insuficientes e 9,4% nao souberam responder ou responderam que
nao se aplica. Para os auxiliares de docente, 3,6% as consideram excelentes, 25% muito boas, 32,1% regulares
e 39,3% insuficientes. No segmento discente 15,2% consideram excelente, 35,3% muito boas, 34,8%

regulares, 10% insuficientes e 4,8% nao souberam responder ou responderam que nao se aplica.

Avaliagao Docentes % Auxiliares % Discentes %
Excelente 21 13,2% 1 3,6 153 15,2%
Muito Bom 33 20,8% 7 25 356 35,3%
Regular 63 39,6% 9 32,1 351 34,8%
Insuficiente 27 17,0% 11 39,3 101 10,0%
Nao se aplica 4 2,5% 0 0 8 0,8%
Nao sei responder 11 6,9% 0 0 40 4,0%
Total Geral 159 28 1009

Percepgdo dos entrevistados sobre a iluminagdo/ventilagdo dos Laboratérios

Docentes

N3o se aplica
2,5%

Néo sei
responder
6,9%

Regular
39,6%

Auxiliares de Docente

Excelente
3,6%

Regular
32,1%
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Discentes

Néo seiresponder _Né&o se aplica
4,0% | 0,8%

Regular
34,8%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto ao mobilidrio e aos equipamentos dos laboratdrios, 8,8% dos docentes os consideram
excelentes, 15,1% muito bons, 42,1% regulares, 25,2% insuficientes e 8,8% ndo souberam responder ou
responderam que ndo se aplica. Para os auxiliares de docente 3,6% os consideram excelentes, 10,7% muito
bons, 50% regulares e 35,7% insuficientes. Entre os discentes, 10,7% consideraram excelentes, 28% muito
bons, 35,3% regulares e 20,8% insuficientes.

Avaliacao Docentes % Auxiliares % Discentes %
Excelente 14 8,8% 1 3,6% 108 10,7%
Muito Bom 24 15,1% 3 10,7% 283 28,0%
Regular 67 42,1% 14 50% 356 35,3%
Insuficiente 40 25,2% 10 35,7% 210 20,8%
N3o se aplica 4 2,5% 0 0% 11 1,1%
N3o sei responder 10 6,3% 0 0% 41 4,1%
Total Geral 159 28 1009

Percepgao dos entrevistados sobre a Mobiliario e Equipamentos dos Laboratérios

Docentes

Néo se aplica
2,5%

Néo sei
responder’
6,3%

Regular
42,1%
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Auxiliares de Docente

Excelente
3,6%

Regular
50,0%

Discentes

Nio sei responder - N&o se aplica
4,1% | 1,1%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Para 15,1% dos docentes a acessibilidade dos laboratérios é excelente. Ja 25,2% a consideram muito
boa, 35,8% regular, 13,2% insuficiente e 10,7% responderam que ndo se aplica ou ndo souberam responder.
Para os auxiliares de docente 3,6% a consideram excelente, 28,6% muito boa, 28,6% regular e 35,7%
insuficiente. Quanto aos discentes 13,4% consideram excelente, 30,5% muito boa, 34,1% regular e 13,4% a

avaliam como insuficiente.

Avaliacao Docentes % Auxiliares % Discentes %
Excelente 24 15,1% 1 3,6% 135 13,4%
Muito Bom 40 25,2% 8 28,6% 308 30,5%
Regular 57 35,8% 8 28,6% 344 34,1%
Insuficiente 21 13,2% 10 35,7% 135 13,4%
N3o se aplica 4 2,5% 0 0% 17 1,7%
N3o sei responder 13 8,2% 1 3,6% 89 8,8%
Total Geral 159 28 1009
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Percepgao dos entrevistados sobre a acessibilidade dos Laboratérios

Docentes

N&o se aplica
2,5%

Néo sei
responder
8,2%

Regular
35,8%

Auxiliares de Docente

Excelente
3,6%

N&o sei responder
3,6%

Discentes

Néo se aplica
1,7%

Néo sei
responder
8,8%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018
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Em relagdo a Biblioteca foi questionado aos docentes sobre a qualidade e a atualidade do acervo:
21,4% as consideraram excelentes, 25,8% muito boas, 34,6% regulares e 11,3% insuficientes.

Avaliacao Docentes %
Excelente 34 21,4%
Muito Bom 41 25,8%
Regular 55 34,6%
Insuficiente 18 11,3%
Nao se aplica 0 0%
Nao sei responder 11 6,9%
Total Geral 159

Percepgao dos docentes sobre a qualidade e atualidade do acervo da Biblioteca

Néo sei
responder
6,9%

Regular

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto a disponibilidade para bibliografia basica, 23,3% dos docentes consideram que é excelente,
39,6% muito boa, 25,8% regular e 6,9% insuficiente.

Avaliacao Docentes %
Excelente 37 23,3%
Muito Bom 63 39,6%
Regular 41 25,8%
Insuficiente 11 6,9%
N3o se aplica 0 0%
N3o sei responder 7 4,4%
Total Geral 159
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Percepgao dos docentes sobre a disponibilidade da bibliografia basica na Biblioteca

Néo sei responder
4,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Os alunos foram questionados sobre a automacdo do sistema da biblioteca: 16,9% a consideram
excelente, 32,8% muito boa, 25,8% regular, 10,2% a avaliam como insuficiente e 14,3% responderam que
nao se aplica ou ndo souberam responder.

Avaliacao Discentes %
Excelente 171 16,9%
Muito Bom 331 32,8%
Regular 260 25,8%
Insuficiente 103 10,2%
N3o se aplica 12 1,2%
N3o sei responder 132 13,1%
Total Geral 1009

Percepgao dos discentes sobre a automacgao do sistema da Biblioteca

Néo se aplica
1,2%

Néo sei responder
13,1%

Regular
25,8%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018
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Os auxiliares de docente foram questionados sobre aos equipamentos de seguranca em seu local de
trabalho, sendo que 3,6% os consideram excelentes, 21,4% muito bons, 46,4% regulares e 21,4%

insuficientes.

Avaliacao Auxiliares %
Excelente 1 3,6%
Muito Bom 6 21,4%
Regular 13 46,4%
Insuficiente 6 21,4%
Nao se aplica 0 0%
Nao sei responder 2 7,1%
Total Geral 28

Percepgao dos auxiliares de docente sobre os equipamentos de seguranga no seu Local de trabalho

Excelente
3,6%

Nao sei
responder
7,1%

Regular
46,4%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Foi pesquisado junto aos discentes sobre espago de convivéncia, sendo que 11,6% o consideram
excelente, 37,1% muito bom, 38,7% regular e 11,2% insuficiente.

Avaliagao Discentes %
Excelente 117 11,6%
Muito Bom 374 37,1%
Regular 390 38,7%
Insuficiente 113 11,2%
N3o se aplica 1 0,1%
N3o sei responder 14 1,4%
Total Geral 1009
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Percepgao dos discentes sobre os espagos de convivéncia

Né&o seiresponder _ _N&o seaplica
1,4% || 01%

Regular
38,7%

Fonte: Questionarios Internos CPA 2018

Quanto ao acesso dos alunos a equipamentos de informatica, 9,4% dos discentes consideram

excelente, 28% muito bom, 34,1% regular e 24,5% o avaliam como insuficiente.

Avaliacao Discentes %
Excelente 95 9,4%
Muito Bom 283 28,0%
Regular 344 34,1%
Insuficiente 247 24,5%
N3o se aplica 10 1,0%
N3o sei responder 30 3,0%
Total Geral 1009

Percepgdo dos discentes sobre o acesso dos alunos a equipamentos de informatica

Néo seiresponder _ rNEo seaplica
3,0% \ 1,0%

Fonte: Questiondrios Internos CPA 2018
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4 ANALISE DOS DADOS E DAS INFORMACOES
Eixo 1 - Planejamento e Avaliagéo

Potencialidades
e Renovacdo dos cursos pelo prazo maximo concedido pelo CEE;

¢ Plano de Avaliagdo Institucional sendo atualizado constantemente;

Fragilidades
e Participacdo ainda relativamente baixa da comunidade na autoavaliagao;
e Burocracia institucional;

e Desconhecimento dos processos de planejamento e de avaliagao;

Proposicao de agGes

¢ Melhorar divulgacdo dos resultados das avaliagGes realizadas de forma mais clara e rapida;

e Estimular a participacdo dos diversos segmentos nos processos de avaliagcdo (WebSAl e avalia¢do interna)

de forma a tornar os resultados mais representativos;

e Solicitar mais investimento em recursos materiais e humanos objetivando a modernizag¢ao dos cursos.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional

Potencialidades

e Aprovacdo do novo PDI com vigéncia para 2019 a 2023;

e PDI relaciona a¢des que buscam manter a coeréncia com a histéria e a missdo da Fatec SP;

* Contribuicdo das se¢Bes/departamentos para o cumprimento da miss3o institucional e do PDI;
e Melhoria no atendimento as pessoas com deficiéncia;

¢ Implantacdo de a¢Oes de sustentabilidade dentro das instala¢des da IES;

Fragilidades

¢ N3o ha acompanhamento das a¢Ges planejadas e implantadas em algumas se¢des;
e Falta de transparéncia quanto ao alcance ou nao dos resultados previstos;

e Falta de espaco fisico para implanta¢do de coleta seletiva de materiais;

e Caréncia de recursos humanos e equipamentos;

e Pouca divulgac¢do das a¢Ges da CIPA ao meio académico;

¢ Algumas edificagdes ndo adequadas a acessibilidade;

* Necessidade de reformas e recuperac¢do de algumas edificagdes;
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Proposicao de agGes

Aprimorar a divulgacdo dos principios, missdo e visdo da IES no meio académico;
Desenvolver o paradigma da sustentabilidade na gestdo universitaria;

Promover a¢des de ensino e pesquisa voltadas para o avango da sustentabilidade;
Monitorar o consumo de energia e emissoes;

Renovar os equipamentos computacionais;

Melhorar a infraestrutura e ampliar as estruturas existentes quanto ao quesito acessibilidade;

Eixo 3 - Politicas Académicas

Potencialidades

Existéncia de legislagdo que normatiza a organizacao didatico-pedagdgica;

Envolvimento na andlise da demanda, decisdo e implantacdo de cursos de verdo e de inverno — disciplinas
oferecidas nas férias escolares;

Utilizacao dos resultados das avaliages externas;
Reformulacgdo e discussao das resolugées dos cursos no ano de 2019;

Os canais de comunicacdo e sistemas de informacgdo que divulgam as a¢Oes da instituicdo sdo acessiveis
a comunidade universitaria e a sociedade em geral, de modo coerente com sua missdo, e estdo em
constante processo de avaliacdo e aperfeicoamento;

Busca continua de recursos para investimentos em TICs;

Busca continua de recursos financeiros para atendimento do aumento das demandas.

Fragilidades

Pouco envolvimento de alguns Departamentos com as avaliagGes de curso e discussdes sobre curriculos;

Insuficiéncia de informagdes, controle e sistematizacdo sobre as praticas institucionais que estimulam a
melhoria do ensino, a formagdo docente, o apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovac¢des
didatico-pedagdgicas e o uso das novas tecnologias;

Caréncia de recursos humanos;

Aumento da burocratizacao e judicializacdo dos processos de contratacdo de professores;
Cortes orgamentarios;

Falta de espaco fisico;

Dificuldade no acompanhamento dos egressos;

Baixa coesdo e o comprometimento da equipe;
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Proposicao de agGes

e Institucionalizar a¢des inovadoras nas atividades de ensino;

e Institucionalizar a¢des de interagdo com os egressos;

e Melhorar as a¢Ges e estimular as propostas de agdo comunitaria;

e Capacitar os coordenadores de curso e membros dos NDEs sobre a operacionalizagdo do Regulamento
Geral dos Cursos das Fatecs, bem como outras legislagdes pertinentes ao desenvolvimento de um curso
de graduacao;

e Apoiar as atividades académicas, cientificas e culturais dos cursos no sentido de permitir a troca de
informacdes e utilizacdo de processos participativos de constru¢ao do conhecimento;

* Implementar a¢des de sensibilizacdo quanto as avaliagGes institucionais para que sejam desenvolvidas
acdes com base nos resultados obtidos nas pesquisas de avaliacao;

e Buscar e identificar novas estratégias de comunicagao, principalmente quanto a comunicagdo interna;
e Melhorar a gestdo de processos, o uso das competéncias e capacitar a equipe;

e Melhorar a coesao e o comprometimento da equipe;

e Buscar a amplia¢do de recursos para atender as demandas dos programas existentes;

¢ Melhorar os canais de comunica¢do com a comunidade académica;

e Criar mecanismos de atratividade para manter vinculos com os egressos.

Eixo 4 - Politicas de Gestdo

Potencialidades
e Avaliacdo funcional de professores, auxiliares de docente e de servidores técnico-administrativos;

¢ Aumento no oferecimento de palestras, cursos e minicursos oferecidos pelos professores.

Fragilidades
e Cortes orcamentarios;
e Burocracia institucional;

e Falta de didlogo com as categorias envolvidas.

Proposicao de agGes
* Incentivar a participacao de docentes em eventos nacionais e internacionais;
* Incentivar o aperfeicoamento profissional aos docentes e auxiliares de docente;

* Incentivar a participa¢do dos servidores junto a CIPA.

www.fatecsp.br
Praca Coronel Fernando Prestes, 30 - Bom Retiro — Sao Paulo - SP
01124-060 - Tel.: (11) 33222200
70



Fatec ©  saopauLo

Sio Paulo il P GOVERNODOESTADO

Eixo 5 - Infraestrutura Fisica

Potencialidades

Ampliagdo das instalagdes fisicas;
Ampliacdo do acervo da Biblioteca;

Melhoria na rede de internet.

Fragilidades

Burocracia institucional;
Poucos pontos de acesso a internet;

Cortes orgamentarios.

Proposicao de acoes

Melhorar acesso a internet (ampliar acesso a rede wifi);

Solicitar mais recursos financeiros para modernizacdo dos cursos através de recursos materiais;
Solicitar a construcdo de novas instalacgdes fisicas;

Aumentar o numero de salas interativas;

Melhorar o mobilidrio em salas de aula.

Com base nas autoavaliagcdes anteriores realizadas pela CPA, ndo houve mudanca significativa das

respostas obtidas. Apesar de um pequeno avan¢o na comunicacdo com todos os segmentos envolvidos,
continua como grande desafio para esta comissdao promover uma maior participacao de todos os sujeitos na
avaliacdo institucional interna e, também, na promovida pelo CPS.

5 ACOES COM BASE NA ANALISE

Ac¢oes e estratégias de curto prazo

Ofertar atividades de nivelamento aos discentes.

Melhorar o sinal wifi para facilitar o acesso a internet pela comunidade.
Ampliar as oportunidades para alunos com dificuldades de aprendizagem.
Revisar programas como o de monitoria.

Aprimorar a divulga¢do das regras de convivéncia no ambiente escolar para os alunos e auxiliares de
docente.

Solicitar aumento de verba orcamentaria.
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A¢oes e estratégias de médio prazo

Estudar e efetivar mecanismos que objetivem aumentar o nimero de egressos.

Continuar solicitando recursos financeiros para manutencdo, aquisicdo de computadores, atualiza¢do dos
softwares e de mobiliarios.

Encaminhar ao CPS uma proposta para ampliar e atualizar o acervo da Biblioteca.
Elaborar e encaminhar ao CPS uma proposta para melhorar o plano de carreira aos auxiliares de docente.

Incentivar a participacdo de estudantes nos programas de iniciacdo cientifica, tecnolégica e de inovagao
e de monitoria.

Aprimorar os canais de comunicacdo para discentes e auxiliares de docente.
Melhorar a divulgacdo a comunidade do Programa INOVA S3o Paulo.

Oferecer treinamento aos servidores técnico-administrativos e auxiliares de docente.
Incentivar a criagcdo de programas relacionados com a saude do servidor.

Aumentar o numero de salas interativas.

Ac¢oes e estratégias de longo prazo

Estimular o oferecimento de cursos de pds-graduacao.

Implantar a¢Ges de sustentabilidade dentro das instalagdes da Instituicdo.

Melhorar e ampliar a infraestrutura das estruturas existentes quanto ao quesito sustentabilidade.
Ampliar as instalacGes fisicas.

Conclui-se que a FATEC-SP apresenta alguns problemas pontuais, mas continua empenhada em

cumprir sua missdo de promover a educacdo profissional publica dentro de referenciais de exceléncia,
visando o atendimento as demandas sociais e ao mundo do trabalho.
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6 ANEXOS
Questionario DOCENTE - GRADUAGAO PRESENCIAL

Houve articulagdo da (s) disciplina (s) com outra (s) disciplina (s) do curso.

(a) Sempre

(b) Quase sempre
(c) Algumas vezes
(d) Muito raramente

Houve necessidade de preparagdo prévia na organizagao das atividades desenvolvidas na disciplina.

(a) Sempre

(b) Quase sempre
(c) Algumas vezes
(d) Muito raramente

As devolutivas das avaliagdes que realizei (provas, trabalhos, exercicios, entre outros) contribuiram para melhorar o
desempenho dos estudantes.

(e) Sempre

(f) Quase sempre
(g) Algumas vezes
(h) Muito raramente

Quanto a Responsabilidade Social da Fatec, qual a sua avaliagdo quanto a:

Nao se Nao sei

Excelente | Muito Bom Regular | Insuficiente R
aplica responder

Atendimento de pessoas com deficiéncia

Transferéncia de conhecimento da Fatec para
a comunidade externa

Interagdo entre a Fatec e a comunidade
externa

Participacdo da comunidade externa no
contexto institucional

Acdes institucionais para a sustentabilidade
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Quanto as atividades do(s) curso(s) de graduacdo em que leciona/atua, qual a sua avalia¢do quanto a:

Excelente

Muito Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

N3ao sei
responder

Projeto Pedagdgico do Curso — PPC

técnico-administrativos

Interagdo entre os docentes e os

discentes

Interacdo entre os docentes e os

Atividades de ensino

Atividades de pesquisa

Atividades de extensdo

Corpo técnico-administrativo

Corpo docente

docentes

Praticas didatico-pedagodgicas dos

politicos e culturais

Articulacdo de conhecimentos
disciplinares com temas sociais,

formacgdo para o exercicio
profissional

Correspondéncia entre o curso e a

de formacdo profissional

Estagio supervisionado como espacgo

Incentivo a pds-graduagdo/
Formagdo Continuada

Qual sua avaliagdo quanto a divulgacdo do(s)/da(s):

Excelente | Muito Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

Nao sei
responder

Concurso vestibular

Resolu¢Ges dos Colegiados (Congregagdo ou
Comissdo de Implantagéo); Camara de Ensino,

Conselho Departamental ou

NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso)

Editais de concursos, processos seletivos,

bolsas, intercambios, etc.

InformagGes advindas da coordenagdo de

curso

Oportunidades de Pesquisa

Oportunidades de Extensdao

Normas académicas, legislacdo e calendarios

Eventos académicos-cientificos
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Qual sua avalia¢ao dos seguintes canais de comunicac¢ao:

SAO %U LO

GOVERNODOESTADO

Excelente | Muito Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

N3ao sei
responder

Site oficial da Fatec

Publicagdes nos murais

Boletins e informativos Fatec
(Impressos ou por e—mail)

Ouvidoria

Midias sociais

Em relagdo a Gestao Administrativa, qual a sua avaliagdo quanto a:

Excelente | Muito Bom | Regular

Insuficiente

Ndo se
aplica

Nao sei
responder

Atuacdo do colegiado de curso
(Ex: NDE — Nucleo Docente
estruturante/Coordenadoria;
colegiado de curso)

Representatividade docente nos
Colegiados da Unidade

Representatividade docente nos
Colegiados de curso

Em relagao aos Programas a seguir, qual a sua avaliagao quanto a:

Excelente | Muito Bom | Regular

Insuficiente

Ndo se
aplica

Nao sei
responder

Programa de Monitoria

Atividades de Nivelamento

Programa de auxilio a participacado
em eventos

Programa de Iniciagcdo cientifica
(PIBIC)

Programa de Iniciagdo Tecnoldgica
e de Inovacgéo (PIBITI)

RelagGes Empresariais

Programa de Estagios

Mobilidade académica

Programas de Bolsas de

INOVA Paula Souza

iCenter FATEC-SP
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Em relagdo a infraestrutura, qual a sua avaliagdao quanto a:
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Excelente

Muito Bom

Regul

ar | Insuficiente

Nao se
aplica

Nao sei
responder

Secretaria académica

Sala dos professores

Espaco de trabalho para a
coordenacgado do curso e para os
servicos académicos

Espacos de convivéncia

Acesso a equipamentos de
informatica

Acesso aos equipamentos
audiovisuais e multimidia

Servicos de seguranca

Servicos de limpeza

Em relagdo as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto a:

Excelente

Muito Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

Nao sei
responder

Quantidade

Limpeza/Conservagdo

lluminagdo/Ventilagdo

Mobilidrio e Equipamentos

Acessibilidade

Em relagao aos laboratérios, qual a sua avaliagdo quanto a:

Excelente

Muito
Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

Nao sei
responder

Quantidade

Limpeza/Conservacdo

lluminacdo/Ventilacdo

Mobiliario e Equipamentos

Acessibilidade
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Em relagdo a Biblioteca, qual a sua avalia¢do quanto a:

Nao se Nao sei

Excelente Muito Bom | Regular | Insuficiente R
aplica | responder

Limpeza/Conservagdo

lluminacdo/Ventilacdo

Mobiliario e Equipamentos

Acessibilidade

Ambiente

Atendimento ao usuario

Automacdo do sistema

Qualidade e atualidade do acervo

Disponibilidade da bibliografia
basica

Horario de atendimento

Questiondrio AUXILIAR DE DOCENTE

Em relagao ao plano de carreira, qual a sua avaliacdo quanto a:

. - Nao se Nao sei
Excelente | Muito Bom | Regular Insuficiente .
aplica responder
Oportunidades de
progressdo/promocao
Critérios de Evolucdo Funcional
Incentivo a Formagdo Continuada
Programas de Capacitacdo e
Atualizagdo Profissional
Em relagao aos laboratérios, qual a sua avaliagdo quanto a:
Muito .. Nao se Nao sei
Excelente Regular | Insuficiente .
Bom aplica | responder

Quantidade

Limpeza / Conservagdo

lluminacdo/ Ventilagdo

Mobiliario e Equipamentos
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Muit Na Na i
Excelente uito Regular | Insuficiente ao' s€ a0 sel
Bom aplica | responder

Acessibilidade

Qual sua avaliagdao dos seguintes canais de comunicagao:

Nao se Nao sei

Excelente | Muito Bom | Regular | Insuficiente .
aplica responder

Site oficial da Fatec

Publicagdes nos murais

Boletins e informativos Fatec
(Impressos ou por e—mail)

Ouvidoria

Midias sociais

Editais de concursos e processos
seletivos

Informacgdes advindas da
coordenacao de curso

Qual sua avaliagao quanto a:

Nao se Nao sei

Excelente | Muito Bom | Regular | Insuficiente .
aplica responder

Programas relacionados com a saude do servidor

Orientacdo para o exercicio de suas atividades

Aproveitamento de suas habilidades e
competéncias para o cargo em exercicio

Satisfagdo com seu trabalho
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Em relagao ao seu local de trabalho, qual a sua avaliagdo quanto a:
. - Na N3 i
Excelente Muito Bom | Regular Insuficiente ao. € 0 sel
aplica responder
Limpeza/Conservacdo
lluminacdo/Ventilacdo
Mobiliario e Equipamentos
Acessibilidade
Equipamentos de Seguranca
Sinalizagdo
Questionario TECNICO ADMINISTRATIVO
Em relagao ao plano de carreira, qual a sua avaliacdo quanto a:
. - Na N3 i
Excelente | Muito Bom | Regular Insuficiente ao. se a0 sel
aplica responder
Oportunidades de
progressdo/promocao
Critérios de Evolucdo Funcional
Incentivo a Formagdo Continuada
Programas de Capacitagdo e
Atualizagdo Profissional
Qual sua avaliagdo quanto a:
. - N3ao se Nao sei
Excelente | Muito Bom | Regular | Insuficiente .
aplica responder

Programas relacionados com a saude do servidor

Orientacdo para o exercicio de suas atividades

Aproveitamento de suas habilidades e
competéncias para o cargo em exercicio

Satisfagdo com seu trabalho
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Em relagao ao seu local de trabalho, qual a sua avaliagdo quanto a:
Excelente Muito Bom | Regular Insuficiente Nao. € Nao sei
aplica responder

Limpeza/Conservacdo

lluminacdo/Ventilacdo

Mobiliario e Equipamentos

Acessibilidade

Equipamentos de Seguranca

Sinalizagdo

Questionario DISCENTE — GRADUAGCAO PRESENCIAL
Qual a sua autoavaliagao quanto a:
Excelente Muito Regular Insuficiente | Nao se aplica N3o sei
Bom responder

Frequéncia as aulas

Pontualidade

Realizagdo de
atividades/exercicios/trabalhos no nrazo

Conhecimentos basicos para acompanhar
as discinlinas

Tempo dedicado aos estudos (extraclasse)

Leitura (assuntos relacionados as

Participacdo em sala de aula (contribuir
com comentdrios, exemplos, experiéncias,
etc.)

Convivio académico (integracéo, trabalho
em equipe, respeito a diversidade, proé-
atividade)

Em geral, qual a sua avaliagdo quanto ao
seu desempenho como estudante?

www.fatecsp.br

Praca Coronel Fernando Prestes, 30 - Bom Retiro — Sao Paulo - SP

01124-060 - Tel.: (11) 33222200

80




Fatec

Sao Paulo

Centro
Paula Souza

Qual sua avaliagdo quanto a divulgacdo do(s)/da(s):
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Excelente

Muito Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

N3ao sei
responder

Concurso Vestibular

Resolugdes dos Colegiados (Congregagdo ou
Comissdo de Implantagdo); Camara de Ensino,

Conselho Departamental ou

NDE/Coordenadoria; Colegiado de curso)

Normas académicas, legislacdo e calendarios

Editais de bolsas, intercAmbios e/ou

oportunidades de pesquisa e extensao

Eventos académicos-cientificos

Em relagao aos Programas a seguir, qual a sua avaliagao quanto a:

Excelente

Muito Bom

Regular

Insuficiente

Nao se
aplica

Nao sei
responder

Programas de Relagdes Empresariais

Programa de Estagios

Programas de Bolsas de Intercambio

Programa INOVA Paula Souza

Programa iCenter - FATEC SP

Em relagdo a infraestrutura, qual a sua avalia¢dao quanto a:

Excelente

Muito Bom

Regular

Insuficiente

N3o se
aplica

Nao sei
responder

Secretaria académica

Espacos de convivéncia

Acesso dos alunos a
equipamentos de informatica

Banheiros
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Em relagao as salas de aula, qual a sua avaliagdo quanto a:
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. - N3o se aplica Nao sei
Excelente | Muito Bom Regular Insuficiente P
responder
Limpeza/Conservagdo
lluminacdo/Ventilacdo
Mobiliario e Equipamentos
Acessibilidade
Em relagdo aos Laboratérios, qual a sua avaliagdo quanto a:
. - N3ao se aplica N3do sei
Excelente | Muito Bom Regular Insuficiente
responder
Limpeza/Conservagdo
lluminagdo/Ventilagcdo
Mobilidrio e Equipamentos
Acessibilidade
Em relagao a Biblioteca, qual a sua avaliagdo quanto a:
. - Nao se Nao sei
Excelente Muito Bom | Regular | Insuficiente .
aplica | responder

Limpeza/Conservagdo

lluminagdo/Ventilagdo

Mobilidrio e Equipamentos

Acessibilidade

Ambiente

Atendimento ao usudrio

Automacao do sistema
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